Abningstider

DIAMANTINFORMATIONEN:
Mandag-lgrdag: kl. 8.00-21.00

»Selvafhentning” i

Diamantinformationen:
Mandag-fredag: k1. 9.00-18.00.
Lgrdag 10.00-14.00

HELPDESK:
Mandag-fredag: k1. 10.00-16.00

Den nye Diamantinformation
abnede i februar. Informatio-
nen gor det nu nemmere at fa
adgang til informationer om
Det Kongelige Bibliotek, Dan-
marks Nationalbibliotek og
Kgbenhavns Universitetsbib-
lioteks mange services og kul-
turtilbud.

Diamantinformationen
0g Helpdesk er abnet!

I Diamantinformationen i Det Kongelige
Bibliotek er der samlet flere funktioner,
sa gaester kun behgver at henvende sig ét
sted for at fa svar pa spergsmal, hente og
aflevere boger og fa inspiration til speen-
dende kulturoplevelser. Informationen
er placeret lige ved hovedindgangen til
biblioteket, og man kan her kgbe et min-
dre udvalg af papirvarer, postkort, pla-
kater, merchandise og bgger — og natur-
ligvis billetter til de mange speendende
foredrag, udstillinger og koncerter i Det
Kongelige Bibliotek - Den Sorte Dia-
mant.

Paniveau C finder man nu ogsé det
nye Helpdesk, der er en kombineret bib-
lioteks- og IT-vejledning. Her kan man
f& hjeelp til sogninger pa diverse databa-
ser, brug af bibliotekets elektroniske
ressourcer, hjeelp til at finde svar parefe-
rencespgrgsmal, bestilling af materialer
som ikke haves i bibliotekets egne sam-
linger, brug af print- og kopimaskiner
samt adgang til tradlest netvaerk, down-
load fra elektroniske ressourcer og lgs-
ning af andre IT-problemer.

Velkommen i den nye Diamantinfor-
mation og i Helpdesk pa niveau C i Den
Sorte Diamant. * '
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